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An die Medien der Region Basel Behdrdendienste und Kommunikation
Curt-Goetz-Strasse 1

. . . . 4102 Binningen
Medienmitteilung des Gemeinderats

vom 2. September 2014 Bernard Keller, Leiter Stab
Telefon 061 425 52 70
bernard.keller@binningen.bl.ch

Verbleib bei ImproWare — Ausstieg aus InterGGA

An seiner gestrigen Sitzung hat der Gemeinderat Binningen beschlossen, auf Basis der
eingereichten Offerten den Auftrag fiir die Internet- und Telefoniedienstleistungen
sowie fiir die TV-Signallieferung im Kabelnetz Binningen direkt an die ImproWare AG zu
vergeben.

Die Gemeinde Binningen ist in der privilegierten Lage, Uber ein eigenes Kabelnetz zu
verfligen. Vor 12 Jahren hat sich die Gemeinde Binningen mit anderen kommunalen
Kabelnetzen aus der Region zusammengetan und die InterGGA AG gegriindet. Leider hat
sich die Partnerschaft mit der InterGGA, an welcher Binningen mit knapp 15 Prozent
Aktienanteil beteiligt ist, nicht zum Vorteil der Gemeinde entwickelt.

Mit dem Wechsel des InterGGA-eigenen Radio- und Fernsehsignals und der Ubernahme
der Signale der Quickline AG am 20. Mai 2014 wurde der Grundsatz, moglichst viele
Fernsehsender unverschlisselt empfangen zu kdnnen, aufgegeben. Zudem wurde das Pay-
TV-Angebot der ImproWare AG von einem Tag auf den anderen von der InterGGA
vertragswidrig abgeschaltet. Davon waren in Binningen ca. 250 Kunden betroffen.

Auch beim angekiindigten Wechsel des Internet- und Telefonieangebotes von der
ImproWare zur Quickline miissten gegen 60 Prozent der Binninger Kabelnetzkunden zu
einem teureren Angebot wechseln. Dies ist nicht im Interesse der Kundinnen und Kunden
sowie der Gemeinde Binningen.

Auf Grund dieser Situation und weil sich die InterGGA gegen die Interessen der Gemeinde
Binningen stellt, hat der Gemeinderat entschieden, aus der InterGGA auszusteigen.

ImproWare AG als zuverldssiger Partner

Die Gemeinde Binningen ist mit dem aktuellen Internet- und Telefonieanbieter ImproWare
AG sehr zufrieden. Daher und auf Basis der eingereichten Offerten verschiedener Anbieter
hat der Gemeinderat an seiner gestrigen Sitzung beschlossen, den Auftrag fir die Internet-
und Telefoniedienstleistungen sowie fiir die TV- und Radio-Signallieferung im Kabelnetz
Binningen direkt an die ImproWare AG zu vergeben.

Dabei steht fiir den Gemeinderat die Sicherstellung des bestmdglichen und
kostenglinstigsten Angebots fiir die Kunden des Kabelnetz Binningen im Vordergrund.



Wahrend mit diesem Entscheid des Gemeinderates fiir die Internet- und Telefoniekunden
alles beim Alten bleibt (Ausnahme gemass Tabelle im Anhang), wird die Gemeinde
Binningen voraussichtlich ab 1. April 2015 auch das TV- und Radio-Signal bei der
ImproWare AG beziehen. Dadurch kdnnen dann wieder moglichst viele Fernsehsender
unverschlisselt empfangen werden.

Fiir weitere Informationen:

- Urs-Peter Moos, Gemeinderat, Tel. 061 423 10 26



Ubersicht bisher—neu

Internet- und Telefonie bisher neu
Internetdienstleistungen ImproWare ImproWare
Telefoniedienstleistungen ImproWare ImproWare

Hardware (Modem, Router
etc.)

keine Anderung

Preismodell und Leistungen

keine Anderung

Umstellung E-Mail-Adresse

ab 22. September 2014

Wichtig: Wer Uber keine intergga.ch-Adresse verfgt, ist von dieser Umstellung nicht betroffen.

E-Mail-Adresse (ausgehende
E-Mail)

Xyz@intergga.ch

xyz@kabelbinningen.ch

E-Mail-Adresse (eingehende
E-Mail)

Umleitung E-Mail mit
bisheriger intergga.ch-Adresse
auf neue Adresse bis
1.12.2014, Verlédngerung der
Umleitung bis 31.12.2015 in
Verhandlung

Information der Kunden Gber
Umstellung E-Mail-Adresse

uber alle verfiigharen Kanale
inkl. Informationsveranstaltung
im Kronenmattsaal (Datum
noch offen)

Vorort-Support beim Kunden

Bei Bedarf fur pauschal CHF

50.00 inkl. Weg
TV- und Radiosignal bisher neu
TV-Signal InterGGA ab 1. April 2015 ImproWare
Radio-Signal InterGGA ab 1. April 2015 ImproWare

Hardware (Set Top Box etc.)

keine Anderung (Anderung nur
im Ausnahmefall)

Umstellung Sender

ab 1. April 2015
Sendersuchlauf

Vorort-Support beim Kunden

Bei Bedarf fir glnstige
Pauschale (Verhandlungen mit
Serviceanbietern laufen)

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an den ImproWare-Kundendienst:
Telefon:061 826 93 07 von Montag bis Freitag 8.30 bis 12.00 Uhr und 13.30 bis 19.30 Uhr

E-Mail: support@breitband.ch,

Forum: forum.breitband.ch

Shop: Zurlindenstrasse 29, 4133 Pratteln von Montag bis Freitag 8.30 bis 12.00 Uhr und 13.30

bis 1900 Uhr



mailto:support@breitband.ch

